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SZOLGALTATOI SZERZ ODES

Hatarozatlan idej G Serverhosting szerz 6dés (1 havi bontassal)

Amely létrejott a OLE Bt (1121 Lidérc u. 46.). tovabbiakban mint Szolgaltat;
B it e e e e e e e e , mint Eléfizet 6 kézo6tt az alabbiak szerint.

A szerz 6dés targya

Szolgéltatd véllalja a kovetkez6 szolgaltatasok biztositdsat az El6fizet 6 részére:

e Szerver elhelyezése a Salgé polc rendszeren.

A helyiségben a szerverek szaméara alkalmas hoémérséklet és paraviszonyokat fenntartja
(ventillacidval vagy légkondicionalassal a kulsé hémérséklet fliggvényében)

* Belfdldi internet elérés

* Redundans aramellatas

e Szlinetmentes tapegység

e 1db IP cim/gép ingyenesen, tovabbi IP cimek 1000Ft/db/ho dij ellenében

Technikai korilmények

Szolgéltatd az Eléfizetének 1000Base-T csatlakozéast biztosit a BIX (Budapest Internet
eXchange) elérhetési pontig. Szolgaltaté a belfoldi savszélességet 1000MB-re korlatozza, nemzetkozi
nagy savszélességet nem szolgaltat.

Szolgéltatd a belfoldi Internet szolgaltatas elérési pontjaig éves 99 %-os rendelkezésre allast
garantal. A BIX Gzemzavara esetére elérhetést a Szolgaltatdé nem garantal.

Az Eléfizet 6 a tartomanyban az Uj IP cimet akkor veheti hasznalatba, ha elétte 24 6raval leadta
a reverse beallitasokhoz szilkséges adatokat.

Dijfizetés
Szolgéltatd az alabbi dijakat szamlazza az Eléfizet 6 felé:

e Havi szolgaltatasi dij: (a szolgéltatast, a havi forgalmazas alapjan szamlazzuk)
1 Ghit-es szerver elhelyezés

. Garantalt 100 Mbit/s 19.000 Ft+ Afa/h6
. Garantalt 200 Mbit/s 28.000 Ft+ Afa /h6
. Garantalt 300 Mbit/s 37.000 Ft+ Afa /ho
. Garantalt 400 Mbit/s 45.000 Ft+ Afa /h6
. Garantalt 500 Mbit/s 53.000 Ft+ Afa /ho
. Garantalt 600 Mbit/s 61.000 Ft+ Afa /h6
. Garantalt 700 Mbit/s 69.000 Ft+ Afa /ho
. Garantalt 800 Mbit/s 77.000 Ft+ Afa /h6
. Garantalt 900 Mbit/s 85.000 Ft+ Afa /ho
. Garantalt 1000 Mbit/s 93.000 Ft+ Afa /h6

Az Eléfizet6 a pénzt a Szolgaltaté OTP Bankszamlajara(11742173-20154307) a targyhd 5. napjaig
fizetheti be vagy az eléfizet 6 kulon igénybejelentése alapjan- készpénzben fizetheti ki.Szolgaltaté a
fenti atutalasi bankszamlaszamot megvaltoztathatja irasban bejelentve minimum 15 nappal az
esedékes fizetés elbtt.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd napi 200Ft + AFA kétbért szamit fel, amellyel a kovetkezd
aktudlis szamla 6sszegét megndveli. Amennyiben a fizetései késedelem a 30 napot meghaladja, a
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Szolgéltatd visszamendleg a jegybanki alapkamat kétszeresének megfeleld6 késedelmi kamattal
néveli meg a tartozast és korlatozhatja, illetve felfiiggesztheti a szolgaltatast, és a szerver kiadasat a
hatralék maradéktalan megfizetéséig megtagadhatja. Amennyiben a fizetési késedelem a 90 napot
meghaladja a szolgéaltatdbnak jogaban all az eléfizetd szerverét lefoglalni, illetve értékesiteni és a
bevételbdl magat kartalanitani.

Szerz8dés érvényessége és felmondasa

A szerzédés hatarozatlan idére szol, kdlcsondsen 1 hénap felmondasi idével. A felmondasi
idészak végéig Szolgaltatd koteles a vallalt szolgaltatdsokat nyujtani, az Eléfizet 6 pedig a vonatkozé
dijakat kifizetni. Szolgaltaté vallalja, hogy a fenti dijakat szerzédéskotést kdvetd 3 naptari hénapon
belll nem valtoztatia meg. Ezt kdvetéen a dijvaltoztatas esetén Eléfizet 6t 30 nappal a dijvaltozas
elétt értesiti. A szerver elvitelére kizarolag munkaidében és a Szolgéltatoval el6zetesen egyeztetett
idépontban van lehetéség amennyiben az adott havi szolgaltatasi dij kiegyenlitése megtortént. A
Szolgéltatd jogosult a szerver elvitelekor kaucids dijat kérni, a dij mértéke megegyezik a szerzédés
teljes idétartalmara sz6l6 havi dijak mértékével.

Egylttm (ikodési szabalyok

Eléfizetd jelen szerz6dés mellékleteként megadja a kapcsolattarté személy vagy személyek
adatait és illetékességiiket. Az Eléfizeté a kapcsolattarté személyek adataiban tortént valtozast
haladéktalanul és dokumentalt formaban kozli a Szolgaltaté val. llyen melléklet hianyaban az
El6fizet 6 cégszer( alairasra jogosult képviselbje férhet csak hozza az elhelyezett szerverekhez. Az
El6fizet 6 részérdl a szerzddés keretében eljard, a helyiségbe belépd személy nevét, elérési adatait,
személyi igazolvany szamat és illetékességét a Szolgaltatd felé cégszerlen alairtan bejelenti. Az
Eléfizet 6 megbizottja(i) az elhelyezett szerverhez egyeztetett idépontban, felligyelettel Iéphetnek be.
Az eszkoz-kiviteli ill. -beviteli szandékot a Szolgaltatdo nak be kell jelenteni, megjelélve az esemény
datumat, a lebonyolitdé személyt, az eszkdzt pontosan meghatarozva. Ezen bejelentés alapjan a
Szolgaltato kiviteli engedélyt allit ki a feligyeletet ellaté szolgalat felé.

Szolgéltatd a szolgaltatas kiesés, lizemzavar és mas esetekben maximalisan a neki fizetendd
dij mértékéig véllal anyagi felelésséget. Nem véllal feleléséget az éplletet érintd tliz, vizkar,
erészakos behatolasbol eredé kar, valamint szokasos vis maior okok bekovetkezése esetén, valamint
az elektromos tapellatasért, BIX hibakért vagy izemzavareért.

Biztonsagi el 6irasok

UDP forgalom korlatozando, csak a minimdlisan szikséges mértékben veheté igénybe, varatlanul
megnodvekedd UDP forgalmat biztonsagi eseményként kezelhet a szolgaltat6. UDP forgalom
tekintetében a Szolgaltatdé a savszélességet is korlatozhatja, de csak olyan mértékben, hogy a
rendeltetésszeri névszerverlekérdezéseket ne gatolja.

Az Eléfizet 6 UDP kiszolgalast csak 53-as porton szolgaltathat.

A Szolgéltatd az atlagostél lényegesen eltérd karakterisztikaju, tamadasnak itélhetd forgalmat
korlatozhatja, ill. ilyen esetekben a hal6zati forgalmat felfliggesztheti.

Az Eléfizet 6 hamis adatcsomagokat (packets, frames) nem forgalmazhat.

Az El&fizetd csak elére leadott MAC cimekrdl forgalmazhat. Hasznalt MAC address megsziinése egy
napon belul, Uj MAC address pedig a hasznalat elétt egy nappal bejelentendd.

Az Eléfizet 6 hibas Ethernet csomagokat, Jumbo frame-eket nem forgalmazhat.

Az Eléfizet6 feldl csak a részére kiosztott IP cimtartomanybdl szarmazé forrascimd IP csomagok
érkezhetnek.
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Minden host csak az altala kiosztott IP cimrél forgalmazhat, az Eléfizet6 kozli a Szolgéltatd val az
egymashoz tartoz6 IP és MAC cimeket.

Az Eléfizeté6 minden elvarhatét megtesz a biztonsdg érdekében, kézremikodik a Szolgaltatd val
hal6zati incidensek kezelésében és megelézésében.

A Szolgaltaté sajat halézata, az Eléfizetdje és masok héaldézata védelme érdekében rendkiviili és
azonnali intézkedéseket foganatosithat.

Az El&fizet 6 jétall az altala okozott karokért.

Az Eléfizet 6 e-mail Uizeneteket fogad az . e . cimen. Minden
erre a cimre kildétt biztonsaggal kapcsolatos targyu uzenetre a Ieheto Ieggyorsabban de legkésébb
12 6ran belil érdemben reagal.

A Szolgaltatdé nem felel azért, ha partnerszolgaltatdi (azok akiktél haldzati elérési szolgaltatast veszi
igénybe) halézati incidens miatt korlatozzak, szlrik a forgalmat. Az Eléfizet & mindent megtesz azért,
hogy olyan esemény ne kovetkezzen be, mely mas szolgaltatok szamara is biztonsagi eseményt
jelent vagy kart okoz.

Az Eléfizeté6 minden elvarhaté moédon akadalyozza azt, hogy szerzéi jogilag védett alkotasok
illegalisan kikerlljenek halézatarél vagy oda bekeriljenek. A Szolgaltat6 szoftvergyartdé vagy
képviselete altal bejelentett jogsértés esetén adott host forgalmat korlatozhatja, jogsértés fennallasa
esetén a hostot ideiglenesen vagy végleg hal6zatardl kitilthatja.

Az Eléfizet 6 altal atlagosan kitolthet6é savszélesség az eldfizetett savszélesség 30%-a.

Az Eléfizeté hélézati cimének felhasznaldséaval elkdvetett szabdlysértés vagy blncselekmény
elkdvetése esetén vagy bilncselekmény el6készilete esetén a szolgaltatas korlatozhato,
felfiggeszthetd, szlineteltethetd.

Az Eléfizet 6 minden elvarhat6t megtesz spammelés megakadalyozéasara.
Az Eléfizet 6 éjjel-nappal elérhetd telefonhivoszamot ad meg, €z a Szam: ..........oovvviveviiiiievinienennn,

Az Eléfizeté elfogadja az Internet Szolgaltatok Tanacsa (ISzT) altal tamogatott hal6zathasznalati
iranyelveket, melyek a http://www.iszt.hu/iszt/aup.html lapon meghirdetésre kerlltek.

Ezen biztonsagi eléirasok megsértése esetén a Szolgéltatd korlatozhatja, szlineteltetheti,
felfliggesztheti a halozati forgalmat. Veszély esetén az eszkozok lekapcsolhatok, aramtalanithatok.

El6fizetd jotall és felel az altala elhelyezett eszkdzokért, alhalozati forgalmaért, a telepitett
szoftverekért az ezek hasznalatabol eredd karaért. Felelés és készkezességet vallal a partnereiért,
munkatarsaiért, és az azok altal okozott esetleges karra.

Eléfizetd fokozottan lgyel a tlizbiztonsagra és az elektromos érintésvédelemre, elektromos
berendezéseket, elektromos szerelést csak az épllettulajdonos illetve az altala lGzemeltetéssel
megbizott jogi személy elézetes engedélyével és szabdlyai szerint telepithet illetve végezhet.

Csak gyari beédllitAsi MAC haldzati cim alkalmazhatd. Open relay az Eléfizeté hal6zatan nem
lehet.

Eléfizet 6 koteles az épilet hazirendjét betartani.
Fent nem szabalyozott kérdésekben felek a Ptk. Vonatkoz6 paragrafusainak hatélyat elfogadjak

és jogvita esetén elismerik a teriletileg illetékes birdsag illetékességét.
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Az El éfizet 6t képvisel 6 személyek és az El 6éfizet 6 adatai:
Domain név (reserve)
IP cim

Eléfizeté adatai
Elofizeto teljes neve
Elofizetd rovid neve
Cégjegyzeék szama
Addszama
Bankszamla szama
Szlg. szama (ha maganszemély)
Székhely

Ertesitési cime
Szamlakulldési cime
Ejjel-nappali telefonszama
E-mail cime

Korlatlanul jogosult:

Név 1

Beosztas

Cégszel alairdsra jogosult
Szig. szama

Lakcim

Ertesitési postacim
Vezetékes telefonszam
Mobil telefonszam

E-mail cime

Név 2

Beosztas

Cégszel alairasra jogosult
Szig. szama

Lakcim

Ertesitési postacim
Vezetékes telefonszam
Mobil telefonszam

E-mail cime

Budapest, 2011.......couii i e s

Szolgaltato Eléfizet 6



